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บทท่ี 1  
บทน า  

 1. หลักการและเหตุผล  
บุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและจ าเป็นอย่างยิ่งในการบริหารงานของทุกองค์กร  ถ้าขาด

การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  จะส่งผลให้การท างานไม่มีประสิทธิผล  ล่าช้า  และเกิดความ
เสียหายต่อองค์กร  ดังนั้นองค์กรจ าเป็นต้องจัดท านโยบายและแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพ่ือ
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะท าให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการใน
ต าแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนต าบลค าเลาะ  จึงได้จัดท านโยบายและ
กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 3 ปี (พ.ศ.2564-2566) ขึ้นเพ่ือเป็นการก าหนดให้พนักงานส่วนต าบลทุด
คนต้องได้รับการพัฒนาทุกต าแหน่ง โดยสอดคล้องกับแผนอัตราก าลังสามปี (พ.ศ.2564-2566) และ
แผนพัฒนาพนักงานส่วนต าบล 3 ปี (พ.ศ.2564-2566)ต่อไป 

 
 2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือเป็นการพัฒนาบุคลากร  และเพ่ิมพูนความรู้  ทักษะ  ทัศนคติที่ดี   และวิธีการปฏิบัติงานตาม
ลักษณะงานที่รับผิดชอบ 
 2.2  เพ่ือให้บุคลากรสามารุปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ในสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึน 
 2.3  เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รบัการพัฒนาด้านคณุธรรม  และจริยธรรม 
 2.4  เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรในองค์การบริหารส่วน
ต าบล 
 2.5 เพ่ือด ารงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 
3. เป้าหมาย 
 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลค าเลาะใน            
ระยะสั้น 

ผู้บริหาร 
3.1.1 พนักงานในองค์กรสามารถน านโยบายของผู้บริหารไปปฏิบัติให้ส าเร็จลุล่วง 
3.1.2 การบริหารงานขององค์กรเป็นไปอย่างโปร่งใส  พนักงานมีคุณธรรม  และ 

จริยธรรม 
3.1.3 พนักงานมีความรู้  และมีทักษะในการปฏิบัติงานเพื่อให้การปฏิบัติงานขององค์กรมี 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

พนักงานส่วนต าบล 
 3.1.4  องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนต าบลต าแหน่งสายงานผู้บริหารทุกคนให้ได้รับ 

การพัฒนาในแต่ละปี  อย่างน้อย  1  หลักสูตร/โครงการ 
 3.1.5  องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนต าบลต าแหน่งสายงานผู้ปฏิบัติทุกคนให้ได้รับ 

การพัฒนาในแต่ละปีอย่างละ  1  หลักสูตร/โครงการ 
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      3.1.6  องค์กรให้การสนับสนุนลูกจ้างประจ า/พนักงานจ้าง ให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างน้อย 
1 หลักสูตร/โครงการ 
      3.1.7  ข้าราชการมีความรู้และความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ 
      3.1.8  ข้าราชการน าหลักธรรมภิบาลมาปฏิบัติใช้ในการบริหารงานบุคคลอย่างโปร่งใส 
 ประชาชน 
      3.1.9  สามารถให้บริการประชาชนอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
      3.1.10  ประชาชนพึงพอใจในการให้บริหารของพนักงาน 
      3.1.11  น าความคิดเห็นของประชาชนมาปรับปรุงแก้ไขการให้บริหารกับประชาชน 
 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล ค าเลาะใน              
ระยะยาว 
  ผู้บริหาร 

3.2.1  มีศักยภาพในการบริหารจัดการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี          
3.2.2  สามารถปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการ 

 พนักงานส่วนต าบล 
      3.2.3  องค์การบริหารส่วนต าบลค าเลาะ  เป็นองค์กรที่น่าอยุ่ 
      3.2.4  มีความเจริญก้าวหน้าในสายอาชีพ  และหน้าที่ราชการ 
 ประชาชน  
      3.2.5  องค์กรมีการบริหารจัดการที่ดี  มีความโปร่งใสในการบริหารงาน 
      3.2.6  องค์กรสามารถท างานตามสนองความต้องการของประชาชนได้ 
      3.2.7  องค์กรสามารถท างานตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที ่2 
การวิเคราะหศ์ักยภาพขององคก์ารบริหารส่วนต าบลค าเลาะ 

 

วิสยัทัศน์  องค์การบริหารส่วนต าบลค าเลาะ 
 “พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน  ชุมชนน่าอยู่  น่าอาศัย ผลผลิตการเกษตรปลอดภัย” 
พันธกิจขององค์การบริหารส่วนต าบล 
 1 เร่งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่  เพ่ือสู่มาตรฐานเมืองน่าอยู่ 
 ๒  ส่งเสริมให้ประชาชนมีอาชีพที่มั่นคง  มีรายได้ผ่านเกณฑ์  จปฐ.  ทั้งต าบล 
 3. ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งและความสามัคคีใน
ชุมชน 
 4. พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
 5. ส่งเสริมการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน/ภายนอก 
1.ปจัจัยภายใน 

ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
1.ด้านการบริหาร 1.1 การประสาน: มีความร่วมมือร่วมใจในการ

ปฏิบัติงานเนื่องจากมีความสามัคคีกันภายในองค์กร
และทราบวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
1.2  การมอบอ านาจ : ตามศักยภาพภายใต้อ านาจ
หน้าที่ในขอบเขตของกฎหมาย 
 
1.3  การก ากับดูแล : เป็นไปอย่างสม่ าเสมอเพ่ือความ
เรียบร้อย 

1.1  การแบ่งส่วนราชการ : ยัง
ไมค่รอบคลุมภารกิจทั้งหมด 
 
 
1.2 การวางแผน : ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการก าหนดแนว
ทางการพัฒนาในระดับต่ า 
 

2.ด้านระเบียบ
กฎหมาย ข้อบัญญัติ 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล  มีความรู้ความสามารถ
ด้านงานกฎหมายพร้อมให้ค าปรึกษา 

2.1 การออกข้อบัญญัติ : 
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมน้อย 
 
2.2 การบังคับใช้ : ประชาชนยัง
รับทราบน้อยมาก   

3.ด้านบุคลากร 3.1 วินัย : มีวินัยและปฏิบัติตามระเบียบข้อกฎหมาย 
 
 
3.2 พฤติกรรม : ประพฤติตัวเป็นตัวอย่างที่ดีมีความ
น่าเชื่อถือ 
 
3.3 ความเจริญก้าวหน้า : เปิดโอกาสและสนับสนุนให้
พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้าง พนักางนจ้าง เข้า
สอบแข่งขันในระดับที่สูงขึ้น 

3.1 คุณภาพของงาน : ปานกลาง 
ควรให้ความรู้เพ่ิมเติม 
 
3.2  ทัศนคติ : ปานกลาง ควรให้
ความรู้เพิ่มเติม 
 
3.3 อัตราก าลัง : ยังไม่เหมาะสม
กับปริมาณของงาน 

4. ด้านงบประมาณ 
 

4.1 เงินอุดหนุน : ได้รับเงินอุดหนุนสมควรกับ
ศักยภาพของพ้ืนที่ 

4.1 การช าระภาษี : ประชาชน
ในพ้ืนที่ยังขาดความตื่นตัวในการ
ร่วมรับผิดชอบเรื่องภาษีต่าง ๆ 



ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
5. ด้านระบบ
ฐานข้อมูล 

5.1 การจัดเก็บข้อมูล : มีการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. 
 
 
5.2 การปรับปรุงข้อมูล : มีการส ารวจข้อมูลปัจจุบัน
เสมอ 
 
5.3 การมีส่วนร่วม : ชุมชนให้ความร่วมมือในการ
ส ารวจข้อมูล 
 

5.1 คุณภาพของข้อมูล : ข้อมูลที่
ได้รรับเป็นข้อมูลที่ยังปิดบังซ่อน
เร้นไม่ให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่ 
 

6. ด้านทรัพยากร 
เครื่องมือและอุปกรณ์
ในการท างาน 

6.1 จ านวน : เหมาะสมกับปริมาณงาน 6.1 เทคโนโลยีทันสมัย : มีการ
น ามาใช้แต่บุคลากรยังขาดความรู้
ในการใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 

2. ปัจจัยภายนอก 
  

ด้าน จุดแข็งในการพัฒนา จุดอ่อนในการพัฒนา 
1. ด้านการเมือง 1.1 ระดับความขัดแย้ง : เป็นโอกาสที่แต่ละฝุายต่าง

ตรวจสอบการท างานของกันและกัน ส่งผลดีต่อ
ประชาชนและท้องถิ่น 
 
 
 

1.1กลุ่มผลประโยชน์ : 
นักการเมืองเป็นนักธุรกิจที่มุ่งหา
ก าไรจากการเข้ามาด ารงต าแหน่ง
ทางการเมือง 
 

2. ด้านเศรษฐกิจ 2.1  เศรษฐกิจรวม : ประชาชนเริ่มตื่นตัวในการใช้
จ่ายอย่างประหยัดและพอเพียง 

2.1 สาธารณภัย : เกิดน้ าท่วมใน
ฤดฝูนท าให้เกษตรได้รับ
ผลกระทบในการท าการเกษตร 
 

3.ด้านสังคม 3.1 วัฒนธรรม :  มีการฟื้นฟู สนับสนุนวัฒนธรรม 
ประเพณี ในท้องถิ่นมากขึ้น 
 
 
3.2 การสื่อสาร : มีความสะดวกรวดเร็ว 

3.1 สังคม : จะเริ่มเป็นสังคม
เมืองที่มีความเอ้ืออาทรลดน้อยลง 
และเห็นแก่ตัวมากขึ้นท าให้ขาด
การรวมพลัง 

4. ด้านนโยบายรัฐบาล 4.1 การก าหนดนโยบาย : มีการริเริ่มนโยบายใหม่ ๆ 
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ 

4.1 การปฏิบัติตามนโยบาย : 
เป็นนโยบายใหม่ซึ่งบุคลากรยัง
ขาดแนวทางในการด าเนินการ 

5. ด้านเทคโนโลย ี 5.1 การคิดค้น : เทคโนโลยีราคาถูกลงเนื่องจาก
สามารถคิดค้นและผลิตได้เองในประเทศ  

5.1 บุคลากรยังใช้เทคโนโลยีไม่
คุ้มค่าให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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บทที ่3 
นโยบายและกลยุทธ์  การบริหารงานบุคคล 

 

นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรมนุษย์ องค์การบริหารส่วนต าบลค าเลาะ 
 บุคลากรถือว่าทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยที่ส าคัญและมีคุณค่ายิ่งในการขับเคลื่อนการด าเนินธุรกิจของ
องค์กร จึงได้ก าหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษย์ข้ึน  ส าหรับใช้เป็นกรอบและแนวทางในการจัดท า
แผนการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพื่อเพิ่มความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรมนุษย์  ให้การบริหารทรัพยากรมนุษย์
เกิดความเป็นธรรม  โปร่งใส  ตรวจสอบได้  และให้ปฏิบัตงิานมีความสุข  มีขวัญ  และก าลังใจที่ดีเกิดพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน  และมีศักยภาพเพ่ิมในการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน จึงมีนโยบาย และกลยุทธ์ด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 
เป้าประสงค์  วางแผน  สนับสนุนและส่งเสริมให้มโีครงสร้าง  ระบบงาน  การจัดกรอบอัตราก าลังและ

การบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมทั้งมีระบบการประเมิณผลที่มีประเมินผลที่มีประสิทธิผล  เชื่อมโยง
กับผลตอนแทนและมีการก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 

กลยุทธ์ 
 1 ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร  ระบบงาน  และกรอบอัตราก าลัง  ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์
พันธกิจ  และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลค าเลาะ  ปี 2564-2566 
 ๒  จัดท าสมรรถะ  และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ทั้งด้านการ             
สรรหา  การเลื่อนขั้นและปรับต าแหน่ง  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การวางแผนการพัฒนาบุคลากร  และ
การบริหารผลตอบแทน 
 3  มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
 4 จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
 5 จัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่งงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 

2. ด้านการพัฒนาบุคลากร 
เป้าประสงค์  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ  ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูนความรู้ 

ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างาน ที่เหมาะสม สอดคล้องกบัสถานการณ์  วิสัยทัศน์ และ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร  เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กร เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสบผลส าเร็จตามเปูาหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรในองค์กร 

กลยุทธ์ 
1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของ องค์การบริหารส่วนต าบล 
2. จดัท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ  แผนการสืบทอดต าแหน่ง 

และการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร  และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ 

ตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณขององค์การบริหารส่วน 

ต าบลค าเลาะ 
5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้  องค์ความรู้  เพ่ือสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  การถ่ายทอด 

ความรู้การแลก เปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
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3. ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

เป้าประสงค์  ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการ 
ทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง  ครบถ้วน  รวดเร็ว  ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน  ช่วยลดขั้นตอนของงาน
ปริมาณเอกสาร  สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน  และใช้บริหารานด้าน
บุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 กลยุทธ์ 

1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือ 

รองรับการใช้งานระบบ  และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
 
      4. ด้านสวัสดิการ 
 เป้าประสงค์  เสริมสร้างความมั่งคง  ขวัญก าลังใจ  คุณภาพชีวิตที่ดี  ความผาสุกและพึงพอใจให้
ผู้ปฏิบัติงาน  เพ่ือรักษาคนดี  คนเก่งไว้กับองค์กร  โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มีผลงานและ
สมรรถนะในทุกโอกาส  สร้างช่องทางการสื่อสาร  ให้สิ่งจูงใจ  ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ  จัดสวัสดิการ  ความ
ปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสิ่งแวดล้อมในการท างาน  ตามความจ าเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมาย
ก าหนด  และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ 
 กลยุทธ์ 

1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย  อาชีวอนามัย  และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง  คนดี  และท าคุณประโยชน์ให้องค์กร 
4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ  ผลตอบแทนพิเศษ 
5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
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บทที ่4 
การติดตามนโยบายการบรหิารงานบุคคล  3 ปี (พ.ศ.2564-2566) 

 
 องค์การบริหารส่วนต าบลค าเลาะ  ได้ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผลนโยบายและกลยุทธ์การ
บริหารงานบุคคล  ประกอบด้วย 
 

1. ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลค าเลาะ            ประธาน 
2.  หวัหน้าส่วนราชการทุกคน            กรรมการ 
3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานบริหารงานบุคคล กรรมการและเลขานุการ 
 
โดยให้มีหน้าที่ติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานส่วนต าบล  และบุคลากรขององค์การบริหาร 

ส่วนต าบลค าเลาะเป็นประจ าทุกปี  และสรุปรายงานผลและข้อเสนอแนะในการติดตามประเมินผลให้นายก
องค์การบริหารส่วนต าบลค าเลาะรับทราบเพ่ือพิจารณา 
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